
ДОГОВОР №_____/2011/КЛ-Э
на организацию поездки
г. Москва                                                                                                                               «____»_____________2011 года 

ООО «Паломническая служба «Радонеж», туроператор по международному и внутреннему въездному и выездному туризму (реестровый номер туроператора МТЗ № 000669 в  едином федеральном реестре туроператоров), в лице генерального директора Минулина Юрия Ахметовича, действующего на основании Устава, в дальнейшем именуемое «Исполнитель», с одной стороны,и______________________________________________________________, 

в лице ___________________________________________________________________, действующего(ей) на основании __________________________________________, с другой стороны, в дальнейшей именуем____ «Заказчик», совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель обязуется совершить действия, направленные на экскурсионное обслуживание экскурсантов Заказчика по программе:______________________________________, Дата экскурсии___________    
В состав экскурсионного обслуживания входит:___________________________________





                               ___________________________________





                 ___________________________________
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. Совершить необходимые действия по организации экскурсионного обслуживания экскурсантов Заказчика в соответствии с предметом настоящего Договора.

Предоставить Заказчику необходимую и достоверную информацию об экскурсионных услугах.

Указанная информация представляется Заказчику в устной форме письменном виде, или, по согласованию сторон, в письменной форме в виде двусторонне подписанного документа.  

2.2.       Заказчик обязуется:

2.2.1.    Произвести своевременную оплату в порядке и в сроки, установленные разделом 3 настоящего Договора.
2.2.2. В установленный Исполнителем срок, но не позднее 12 дней до начала поездки предоставить Исполнителю комплект документов, необходимых для исполнения предмета настоящего Договора. Перечень и количество необходимых документов сообщаются Заказчику дополнительно.

2.2.3. Довести до выезжающих экскурсантов Заказчика необходимую и достоверную информацию о правилах пребывания в местности проведения экскурсии, о священных местных местах и святынях, о художественных, археологических, культурных ценностях, природных и других объектах.

2.3. Заказчик вправе:

2.3.1.В любое время отказаться от исполнения настоящего договора. В случае отказа Заказчиком от заказанной и оплаченной услуги более чем за 7 дней до начала исполнения экскурсионной услуги,  Исполнитель возвращает Заказчику всю полученную от Заказчика сумму, а менее чем за 7 дней – соответственно Исполнитель возвращает Заказчику полученную сумму за удержанием фактически понесенных расходов в виде неустоек (штрафов) и удержаний, оплаченных Исполнителем  третьим лицам (перевозчику, или иным лицам) во исполнение настоящего Договора.

.
3. ЦЕНЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ. 
3.1. Общая стоимость услуг по настоящему договору составляет __________________________________ руб. (___________________________________________________________________). НДС не облагается Глава 26.2. НК РФ Упрощенная система налогообложения. 
3.2. Заказчик производит оплату общей стоимости услуг в течение 3 (трех) рабочих дней после выставления счета, но не позднее 7 (Семи) рабочих дней до начала исполнения экскурсионных услуг, путем внесения Заказчиком денежных средств в кассу Исполнителя либо безналичного перевода на расчетный счет Исполнителя. 
3.3. В случае введения новых или повышении действующих налогов и сборов и (или) при резком изменении курса национальных валют по сравнению с действующими на момент заключения настоящего Договора, а также повышения расходов на топливо, в том числе при наступлении указанных обстоятельств после полной оплаты Заказчиком Договора производится перерасчет с доплатой Заказчиком разницы в цене. Заказчик, не согласившийся на превышение указанной в Договоре цены услуг вправе расторгнуть Договор при условии оплаты фактически понесенных расходов* Исполнителя по исполнению настоящего Договора.
*под фактически понесенными расходами понимаются неустойки (штрафы) и удержания, оплаченные Исполнителем  третьим лицам (перевозчику, или иным лицам) во исполнение настоящего Договора.

3.4.Исполнение обязательств Исполнителя по настоящему Договору подтверждается Актом об оказанных услугах. Акт подписывается обеими сторонами. Акт может быть направлен Исполнителем по почте в адрес Заказчика. 
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

4.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с условиями Договора и действующим законодательством РФ.

4.2. Исполнитель не несет ответственности за возможные нарушения и действия, которые не входят в сферу его компетенции, а именно:
- за отсутствие у экскурсанта Заказчика документов, выданных Исполнителем;

- за неявку или опоздание экскурсанта Заказчика к месту экскурсии;

- за недостоверность, недостаточность и (или) несвоевременность предоставления Заказчиком сведений и документов, необходимых для исполнения Договора;

4.3. Исполнитель не несет ответственности в случае, если Заказчик заказывает услуги не для лиц, являющихся его экскурсантами. В этом случае, ответственность за неоказание или ненадлежащее оказание услуг такому лицу несет Заказчик.  

4.4.  Стороны освобождается от ответственности за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, к таковым стороны относят следующие обстоятельства: пожар, эпидемия, землетрясение, террористический акт, наводнение, ураган, шторм, цунами, оползень, другие стихийные бедствия и катаклизмы, военные действия любого характера, забастовки,  введение чрезвычайного или военного положения, изменения законодательства РФ или страны пребывания туристов или транзита, действия органов таможенного и санитарного контроля, затрудненное дорожное движение и прочие обстоятельства, на которые стороны не могут повлиять и предотвратить.
4.5. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы возврат денежных средств, уплаченных Заказчиком по настоящему договору,  производится за вычетом фактически понесенных расходов Исполнителя.

5.  ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА. ПОСЛЕДСТВИЯ ОТКАЗА ОТ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА.
5.1. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут:

         - по соглашению сторон;

         - при существенном нарушении Сторонами обязательств по Договору;

         - при существенном изменении обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении Договора;

         - по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством и настоящим Договором.

5.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон. 
5.3.Несвоевременная или неполная оплата Заказчиком денежных средств по настоящему Договору, непредставление документов, необходимых для исполнения договора, рассматриваются сторонами как односторонний отказ Заказчика от исполнения Договора.
5.4.Исполнитель при возникновения обстоятельств, указанных в пункте 5.3.,  вправе удержать причитающуюся ему сумму расходов, понесенных им при исполнении Договора из денежных средств, оплаченных Заказчиком Исполнителю в порядке, установленном пунктом 2.3.1.настоящего Договора.




    6. ПРЕТЕНЗИИ И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.

6.1. В случае возникновения разногласий по настоящему Договору между Исполнителем и Заказчиком Стороны приложат все усилия для того, чтобы разрешить конфликтную ситуацию путем переговоров.
6.2.  Претензии предъявляются Заказчиком Исполнителю в письменной форме в течение 20 дней со дня окончания поездки и подлежат рассмотрению в течение 10 дней со дня получения претензии.

6.3. Если разногласия между Исполнителем и Заказчиком не могут быть устранены путем переговоров и в претензионном порядке, они подлежат разрешению в Арбитражном Суде города Москвы.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Исполнителем и Заказчиком и действует до исполнения обязательств Сторон.
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

8.1.Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из сторон.

9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	                     ИСПОЛНИТЕЛЬ:     

ООО «Паломническая служба «Радонеж» 

ИНН 7708512908 КПП 770801001

Юридический адрес: 107140, г.Москва, ул. Верхняя Красносельская, дом 11 А, стр. 3
Фактический адрес: 119034, г. Москва, ул. Пречистенка,

д.28
р/с 40702810238040108236 в Московском банке Сбербанка России ОАО, г. Москва
Банк: ОАО «СБЕРБАНК РОССИИ», г. Москва,

к/с 30101810400000000225, БИК 044525225 
ОКПО 71664471
ОГРН № 1037789085400
тел/факс  (495) 937-57-91

Генеральный директор

____________________/Минулин Ю. А./ 


	                                          ЗАКАЗЧИК:

_______________________/______________________/
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